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Beratung uber hausinternes Inkasso

Sie fithren das Forderungsmanagement selbst durch, moéchten aber dessen Funktionalitét auf Effizienz
iberpriifen? Das machen wir fiir Sie.

® Nutzen Sie unsere organisatorische und technische Kompetenz um Ihre eigenen Abldufe zu
optimieren:

¢ Gestaltung von Mahntexten

¢ Entwicklung von Mahnketten einschl. zeitlicher und inhaltlicher Abstimmung

® Definition von Folgeaktionen auf Reaktionen Ihrer Kunden

¢ Aufgabendefinition und Schnittstellenbeschreibungen

e [okalisierung der fiir die Inhouse-Bearbeitung wirtschaftlich uninteressanten Forderungssegmente
o Aufbau und Inhaltsdefinition des Reportings fiir Vorstinde und Geschiftsfithrer
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